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Die Hauptherausforderungen fiir die Digitalisierung
uber alle Ebenen und Themen hinweg sind...

1 »Digitalisierung nicht als Selbstzweck*
X  betrachten

5 2 Digitale ,,Kiimmerer* einsetzen




#[DAMB
Unterstiutzungen fiir kommunale Digitalstrategien

Formate Neulinge Einsteiger Vorreiter

N Kompass Smart . S . I . ..
é City, Smart Leitfaden fir die Verwaltungsspitze mit Tipps und Praxisbeispielen X X X
Schreibwerkstatt Online Workshop zur Entwicklung von Digitalstrategien X X X
Design Thinking . . .
QO Workshop Workshop Ideenentwicklung, agil und nutzerzentriert X X
o Tour de e e e . . .
O% Brandenburg Roadshow, die Digitalisierungsprojekte in Brandenburg sichtbar macht X X X
Baukasten - < b e . . . .
X Digitalstrategien Methoden, Leitfaden und Praxisbeispiele zur Entwicklung einer Digitalstrategie X X X
F DigiMeter Digitales Reifegradmodell zur Herleitung zuklnftiger Entwicklungsziele X
228,
A%  DigiMeter -
ﬁé; kompakt Sprechstunde zur Nutzung des DigiMeters X X
5 .
Smart City Qualifizierungsprogramm Smart City mit 5 Modulen X

Manager:in
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Digitaler Mindset — Kompass Smart City, Smart Region

Kompass
Smart City, Smart Region

Eine Gestaltungshilfe fur die
kommunale Verwaltungsspitze

#DARBB

DigitalAgentur
Brandenburg

Praktische Hilfe fiir die kommunale Verwaltungsspitze

» Die Gestaltungshilfe soll dabei unterstitzen, die Rolle als kommunale
Verwaltungsspitze in der Digitalisierung besser zu verstehen und
auszufullen.

« In einem ersten Uberblick kédnnen die vielen Links, Quellen und Hinweise
auf Erfolgsbeispiele helfen, das Thema entsprechend den Interessen und
der Situation der jeweiligen Kommune weiter zu vertiefen.

 Der Smart City Kompass wird zum

kostenfreien Download angeboten

mehr als 400 Downloads!



https://digital-agentur.de/veranstaltungen/digimeter-kompakt-202104
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Digitale Schreibwerkstatt - agil und kollaborativ!
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mehr als 100 Kommunen


https://digital-agentur.de/veranstaltungen/digimeter-kompakt-202104
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Digitale Vielfalt - Tour de Brandenburg

Innovative Vielfalt wird sichtbar gemacht

Die Tour de Brandenburg ist DIE virtuelle Roadshow, die
den Brandenburger Stadten und Gemeinden die
Moglichkeit bietet, ihre innovative Vielfalt im Bereich Smart
City sichtbar zu machen, die Vernetzungen mit weiteren
Akteuren untereinander zu férdern und Ideen weiter zu
entwickeln und auszutauschen.

Mehr als 300 Teilnehmer, 30+ Projekte,
Erfahrungsaustausch und digitale Interaktion via
Mentimeter

Innovative Vielfalt: Digitales Museum Perleberg, Digitales

Katasteramt, Digitale Blirgerbeteiligung, Smarte
StraBenbeleuchtung u.v.m.

foitalAgentur
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https://digital-agentur.de/veranstaltungen/digimeter-kompakt-202104

ser-Journey Digitalstrategien

Leitfragen o

Fragen Sie sich (noch),
ob eine Digitalstrate- | — — — — — — — EER — — - — — — — »
gie sinnvoll ist?

Wollen Sie besser
verstehen, wie eine
Strategie
aufgebaut ist?

Ist lhre
Verwaltungsspitze
schon Uberzeugt?

Leitfaden fiir die e m e mm - ———
Verwaltungsspitze '

Schreibwerkstatt &

Suchen Sie nach
‘Werkzeugen, um
selbstandig eine
X Strategie zu erstellen?
vy
1
1

-

Planen Sie, sich externe
e 4 Unterstiitzung -
einzuholen?

Baukasten fiir
00

Digitalstrategien

Haben Sie langst eine

I
|

Strategie und fragen sich, !

T 7 77 wie Sie diese nachhalten A4

kénnen?

\ Rahmenvertrag &

1
! Offensichtlich haben wir
! bisher noch nicht das #
> richtige Angebot fiir Sie -
bitte sprechen Sie uns an!

DigiMeter &

#[DAI[

Auf dem Weg zur Entwicklung einer Digitalstrategie -
Die #DABB-Services im Uberblick

Initilerung des Projekts

Schreibwerkstatt
Grundlagen f

- Strategieprozess/
Methodik

- Definition von Hand-
lungsfeldern

- Methadik fur Priorisie-
rung von MaBnahmen

Kompass Smart ;7
City, Smart Region

Gestaltungshilfe fur die
Verwaltungsspitze

Leitfragen
A

FAQs rund um die
Strategieentwicklung

Checkliste
&

Verantwortlichkeiten
und Prozess fir die
Entwicklung einer
Digitalstrategie

Analyse der Ausgangslage
und Erhebung empirischer
Daten

Schreibwerkstatt
Vertiefung o(‘

Projekt- und
Prozessplanung

Baukasten
Digitalstrategie . I

- Dokumentenanalyse
- Akteurslandkarte
- SWOT-Analyse

Entwicklung der Smart
City-Strategie und eines
detaillierten Umsetzungs-
konzepts

Schreibwerkstatt

Governance-Struktur

Baukasten &

- Vision
- Ziele

- Handlungsfelder
- MaBnahmen planen

Begleitende Services

Entwicklung Umsetzungs-
fahrplan fiir die Smart City-
Strategie und Begleitung
des politischen Prozesses

Schreibwerkstatt
Vertiefung

- Methoden zur
Umset zungsplanung

- Roadmap

- Meilensteinplanung

Baukasten

Digitalstrat

Kanban

Retrospektive,
Auswertung der Ergebnisse,
Ausblick

Feedback

——
&£ o
Fachliche Qualitatssiche-

rung der erarbeiteten
Digitalstrategien

Unterstiitzung

Feedbackgeber
DigitalAgentur

<
<
Rahmenvertrag
Digitalstrate; @

Erstellung und Umsetzung
durch externen Dienst-
leister nach Beauftragung

- Vernetzung
- Blirgerbeteiligung

Veranstaltungsreihe zur
Vorstellung vielféltiger
Digitalisierungsprojekte in
Brandenburg

Tour de _ Digimeter =\

Systematisch Aufnahme
des Digitalisierungsstandes
und Ableitung zukiinftiger
Entwicklungsziele

Y




Digitale Services & Projekte

Baukasten zur Strategieentwicklung:
Methoden und Praxisbeispiele, um eine Kommune oder
Region smarter aufzustellen.

Einfiihrung
FAQ

e
1. Bestands- 2. Digitalisie- 3. Strategische 4. Handlungs-
aufnahme rungsvision Ziele felder
e ~
6. Interne A
5. MaBnahmen und externe 7. Umsetzung 8. Evaluation
Governance
P
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av. W ; . ‘ .. .;_"‘,._-
1. Idee 2|Plan 3. Start
J)H.m% PM

Digitalisierun .
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Mobilitat
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Innenstadt Quartier

Innovative Ansitze Miteinander S

I o

Begleitung Modellvorhaben der

Landesinitiative ,,Meine Stadt der Zukunft:
Zukunftsthemen beleuchten. Gemeinsam
Antworten finden.

Begleitung der Modellvorhaben bedarfsorientiert
zum Querschnittsthema Digitale Transformation

MDSZ Il Auslobung jetzt! Start 2024!



https://digital-agentur.de/veranstaltungen/digimeter-kompakt-202104
https://msdz.brandenburg.de/msdz/de/landesinitiative/fortsetzung/
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MPSC-Transfer in der Hauptstadtregion

Stadt-Land-Nexus
Bad Belzig & Wiesenburg/Mark

Guben
Synergetisch

Potsdam

Agil Cotthus
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https://bbnavi.de/
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Brandenurger MPSC-MaBnahmen

BAD T

BELZIG/WIESEN COTTBUS COTTBUS

Bl:lRG/MARK BERLIN Innovatives Express
Regionales Open Birgerhaus- POTSDAM POTSDAM Energie- GUBEN Check-In

Government halt und Strategie und Kommunale monitoring Digitale + IVENA
Labor ,Alles auf Smarte Beteiligungs- Infrastruktur kommunaler Vernetzung MANV App
offen® + Smart Partizipation formate des LoRaWAN Gebaude und
Village Living + Potsdam Labs Telemediale

Smart Village Versorgung

Town Hall

Okologische
Nachhaltigkeit

Data Infrastruktur Gesundheit

Governance

BAD
BELZIG/WIESE

NBURG/MARK
POTSDAM Plattform
Urbane beteiligung.bad
Daten- -belzig.de
plattform

Potsdam

Vernetzung
und Co-
Working

: : Bildung &
i S'gg:i'[?eer:tz o digitale [ MEVISSE,
Modellierung Kom petenzen

& Governance

GUBEN

Bibliothek +
GUBEN ..
cowaHOPE — o > Dlgltil;EIrNFGuture gERLIN GUBEN
Plattform fur ustausch- marEe DigitalBlro/ Smart
smarte plattform (Plattform Stadtplatze City Biro &
»,Cottbus lernt bedarfsgerechtes gestalten und Innovationszentrum

Gefahrenabwehr Lernen) + Digitale betreiben
Teilhabe fur

Seniorinnen




MPSC-Transferzyklus

Vorbereitung:
* Antragsanalyse
* Vorgesprache g

Interviews

4+1

g

#D/\BR  Workshop: Modellprojekte Smart Cities-Transfer
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senbu

" 01 Dezember 2021

= T
m .
[l
m
v o, ¥ ! 4
? 4 -—_ - — e -
o |

BT 8 35S

= oo
© 203

Kollaborationstool: MURAL

* Online-Umfrage
mit nicht-
geforderten
Brandenburger
Kommunen via
LimeSurvey

* Erkenntnisgewinn
Uber Praferenzen
des Wissens-
transfers und
Informationsbedarfs

Online-

Umfrage

#[DAI3[3

Kooperations-

plattform

Informationen zur Gruppe

Transfer Modellprojekte Smart Cities Berlin-Brandenburg Dein Status

‘Administrator

Administratoren




TRANSFER BRANDENBURG

o TRANSFERWORKSHOPS #D/\BB

DigitalAgentur
Brandenburg

o TRANSFERPAPERS
o UMFRAGEN & INTERVIEWS
o INHALTE/NETZWERKE - EVENTS & MESSEN

o NEU: TRANSFERVOR ORT

#[DAI[

Nicht geforderte
Kommunen in
Brandenburg




MPSC-Transfer iiberregional

Kommunal

Regional

#[DAI3[3

#[D/I3I[3

DigitalAgentur
Brandenburg

Koordlmerungs und Transferstelle
Modellprojekte Smart Cities
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0.hub und was kann er leisten? Das diskutieren u. a.
dam, Berlin, Bad Belzig und Wiesenburg/Mark auf der

ntur Brandenburg und 4 weitere Personen

0 4 Q 13 ihi &




Smart City Manager:In — Brﬁckenbauer und mehr
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N

witeers  zentrale Rollen

1 - Durch die Digitalisierung entstehen in der Verwaltung neue,

Verantwortich fiir die Planung und Steuerung |+ Als Position in der Fihrungsebene gibt Bendtigt genug Gestaltungsspielraum
Chief der digitalen Transformation in der erfsie dem Thema einen hohen Rang und Rilckendeckung
Digital Kommunahverwaltung + Mimmt eine Querschnittsfunk Nicht j aucht einen
+Treiber* der Digitalisierung wahr CD0* - aber jede Kommune braucht
Officer +  Reprasentiert die Digitalisierung insgesamt +  Leitet die Koordination mit externen eine zentrale Ansprechperson fiir
(CDO) «  (Auch Digitalisierungsbeauftragte:r) Akteuren Digitalisierung!
Chief + Verantwortiich fir Planung und Steuerung der | = Ahnlich wie CDO + Inmanchen Kommunen sind (DO
. IT in der Verwaltung + Verantwortlich fiir die strategische und €10 synonym
Information | . geprscentiert die technische Dimension der Ausrichtung der und |+ O
Officer Digitalisierung oberste/-r Ansprechpartner:in und CI0 ohnt sich v.a. in gréBeren
(c10) * (Moderme Form der IT-Leitung) Kommunen
Expert:in und zentrale Ansprechperson fiir die |+ Hilft auf der Abteilungsebene bel + Anzahl abhingig von der GroBe der
Digitallotse Mitasbeitenden einer Abteikung / eines Fragen u Digitalisierun Kommunahervialtung
5 Fachbereichs * Istoft Expertin fir IT-Anwendungen |+ Muss ausreichend geschult sein
/ -lotsin + Hat oft direkten Zugang zu CDO / €10 « Kommx wischen CDO / CIO + Engagierte Mitarbeitende lassen sich
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Know-How Transfer,
Use Cases & Agile
Methoden

MINISTERIUM FOR INFRASTRUKTUR UND LANDESPLANUI
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Viele Akteure der Stadtgesellschaft profitieren von der
=ithars  gezielten Datennutzung
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yerimentierraum bietet Raum flr Innovation und die
ung neuer Arbeitsmethoden

aum zur Erprobung neuer Arbeitsmethoden

Offen fir alle Interessierten; auch mit fester
>rojektgruppe denkbar

sermanent

Viedrig-mittel

Der Raum wird mit technischen und analogen
Jtensilien zur Moderation und Organisation befalt
nihm kBnnen neue Werkzeuge der Zusammenarbeit
‘vei und ungezwungen ausprobiert werden

Denkbar ist die Verkniipfung mit einer eigenen

« * fir und
xperimentierfreudige Mitarbeiter:innen
assender Ort fir Lern-Kaffeepause

Sichtbarer filr New * R und
Work regeimaRig neu bestiickt werden
Magnahmen

‘werden, bevor sie in der gesamten

MINISTERIUM FUR INFRASTRUKTUR UND LANDESPLANUNG
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Smart City Manager — Erfolgsfaktoren

* Interviews .
Verstetigung:

. Online_Umfrage Alumni-Netzwerk
LimeSurvey

Bedarfsorientiert

* Motivierte

Stakeholder * Erkenntnisgewinn

Uber Praferenzen des
Wissenstransfers und
Informationsbedarfs

* Teamspirit

* Agiles Vorgehen

Kollaborativ B\ & Wissenschaft-
0 liche Begleitung

Informationen zur Gruppe
v
Transfer Modellprojekte Smart Cities Berlin-Brandenburg Dein Status

Administratoren

Dialog, Ideenaustausch
Smart City Gutachten und Voneinanderlernen
Brandenburg H
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e Lauchhammer
- < Libbe:
Sandra Degen »)
Hauptverwaltung, Fachbereich 1-1,

Personalmanagement,
Sachbearbeitenn Projektmanagement

Lauchhammer
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Smart City im landlichen Raum-Challenges

Aufgabenprofil Begriffsbestimmung

Smart City Manager:in | . Smart City
Kompetenzen/ . e Leitbild /
Know how | : Strategie

Motivation/

Ll Projekte /
Awareness

~ gute Beispiele

Verwaltungsstrukturen
Verwaltungshandeln

Kapazitaten / . Finanzierung
Ressourcen

Fachiibergreifender
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Was konnen wir anbieten?

1 7 Niedrigschwellige Angebote

5 ' Zentrale Anlaufstelle fiir Transfer
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ZABVA\BIP
#DABB Kontakt: Bereichsleitung Smart City & Regions

Peter Siebert
+49 170 5685007
peter.siebert@digital-agentur.de

https://digital-agentur.de

Die DigitalAgentur Brandenburg wird gefordert durch das Ministerium flr Wirtschaft, Arbeit und Energie des Landes Brandenburg.


mailto:peter.siebert@digital-agentur.de
https://digital-agentur.de/

schulungsprogramm smart Lity ivianager

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5
Titel Willkommen in der Smart City - Deep Dive Smart City — Beispiele Fundamente bauen - Denkwerkstatt Strategieentwicklung Loslegen! — Umsetzung von lokalen
Grundlagen der digitalen und Anwendungen IT, Daten und Infrastruktur Digitalisierungsstrategien
Transformation
Lernziele e Einfuhrung und Uberblick ins The- e« Konzepte, Lésungen und Werk- » Technische und rechtliche Grundla- e Grundlagen der Strategieentwick- » Eine Smart-City Strategie wirksam
menfeld und die nachfolgenden Mo-  zeuge aus vergleichbaren kommu- gen der verschiedenen Infrastruk- lung erlemen und partizipativ umsetzen kénnen
dule geben nalen Kontexten kennen und nutzen turkomponenten verstehen o Eine umsetzbare und wirksame und adressatengerecht kommunizie-
» Erarbeitung grundlegender fachli- « Briicken zur praktischen ,Smart Strategie gemeinsam entwickeln ren
cher Kenntnisse und Verstandnis City“-Anwendung finden und ausbauen kénnen
der Rahmenbedingungen
Uberblick der « Grundlagen digitale Transforma- e Querschnittsaufgabe Smart City:  « Einfiihrung in die « Grundlagen der Strategieentwick- e« Rolle des Smart City Managers in
Inhalte tion: Fachdiskussion, Innovationen =~ Gesamtubersicht, Fundament und Grundlagen der IT: Software und lung: Kreislaufmodell, Phasen und der Umsetzung
und Trends, zentrale Begriffe und Saulen der Smart City Anwendungen, Infrastruktur und Begriffe * Umsetzungsplanung und
Konzepte (u.a. digitale Souverani- e Smart City und Stadtentwicklung: Backbone-Konzepte » Voraussetzungen: Legitimation, Fi- Projektmanagement: Werkzeuge
tat, Datenhoheit, Plattformékonomie  Ausgangspunkt INSEK, Entwicklung e Aufbau der Infrastruktur: Breit- nanzierung des Projektmanagements, klassi-
und datenbasierte Geschéaftsmo- auf verschiedenen Ebenen (Region, bandausbau, LoRaWAN, 5G + Beginn des Strategieprozesses: sches vs. agiles Projekimanage-
delle) Kreis, Stadt, Gemeinde, Stadtteil « Kommunale IT: IT-Prozesse, Planung, Einbindung von internen ment, Risikomanagement im Projekt
¢ Einfithrung Smart City: Ideenge- und Quartier) Trends der kommunalen IT (inkl. und externen Akteuren, Bestands- « Kommunikations- und
schichte, grundlegende Dokumente e Leitlinien in der Praxis: Birger- 0ZG | E-GovG), IT-Governance aufnahme, Umfang und Ziele im lo-  Veranderungsmanagement: Ak-
und Literatur, politischer und rechtli-  und Kundenorientierung, Stadt als und Kooperationsstrukturen kalen Kontext definieren zeptanz schaffen, Interessen mode-
cher Rahmen, integrierte Stadtent- Dienstleisterin, Experimentieren, Be- o Vertiefende Einfiihrung im Daten- « Werkzeugkasten: Vorstellung und rieren
wicklung, Smart Region / Smart teiligung, Wirkungsorientierung management: inkl. Datensouvera- Erprobung von Formaten und Me-  « Beteiligung und Vernetzung: For-
Country, inhaltliche Grundlagen, « Best Practices: Deutsche / interna- nitét, Datenplattformen, Daten- thoden fiir die einzelnen Phasen mate der Birgerbeteiligung, hybride
Fordermittel tionale Vorbildprojekte mit Ubertra- schutz des Strategieprozesses (u.a. Ziel- Orte und Digital Hubs, Netzwerkbil-
¢ Exkurs E-Government und OZG-  gungspotenzial ¢ IT-Sicherheit: Grundlagen, Risiko- definition, Manahmenentwicklung)  dung
Grundlagen ¢ Handlungsfelder und Praxisbei- management, -vorsorge und Auf- « Exkurs Governance: Themenge- e Evaluation und Fortschreibung der
+ Verwaltung in der Smart City: spiele: Vertiefende Betrachtung ein- bau technischer Redundanzen, Ab- rechte Aufbau- und Ablauforganisa-  Strategie
Herausforderungen und Anforde- zelner, exemplarischer Handlungs- grenzung und Uberschneidung von tion innerhalb der Verwaltung, Port- e« Praxisbeispiele der Strategie-
rungen, Rollen und Governance, felder anhand von Mal3nahmen und IT-Sicherheit und Datenschutz folio- und Programm-Management umsetzung nach verschiedenen
Werte- und Kulturwandel (Agilitat, Beispielen (u.a. Mobilitat, Energie, « Praxisbeispiele der Strategieent- Kommunentypen
Fehlerkultur, bereichstbergreifend Umwelt, Bildung, Gesundheit, wicklung nach verschiedenen Kom-
und interdisziplinar arbeiten, Experi-  Bauen und Wohnen, digitale Infra- munentypen
mentierrdume) struktur)
+ Okosystem Digitalisierung: Ak-
teure der Smart City, Kooperation
und Koproduktion, Partizipation und
Vemetzung, Wissensmanagement
und Community, Interkommunale
Zusammenarbeit
Ubergeordnete Nachhaltigkeit und Resilienz aufbauen: zentraler Bezugspunkt beim Aufbau von Infrastruktur und Umsetzung von DigitalisierungsmalRnahmen
Lernziele / Kommunale Daseinsvorsorge gewihrleisten: aufgaben- und problemorientierte Perspektive, Digitalisierung nur als Mittel zu Zweck, Gemeinwohlorientierung
Leitthemen Soziale Teilhabe ermdglichen: alle Teile der Bevolkerung mitnehmen und an der Gestaltung der digitalen Stadt / des digitalen Kreises mitwirken lassen, digitale Spaltung verhindern

Lebensqualitit erhdhen: Bedirfnisse der Burgerinnen und Birger in den Mittelpunkt stellen
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